
Nantes, le 16 octobre 2024

Sensibiliser,  anticiper  et  se  préparer  aux
crises :  la  Ville  de  Nantes  ouvre  un dialogue
citoyen sur le thème des risques majeurs
La Ville de Nantes et la Métropole mettent en œuvre des mesures ambitieuses pour prévenir,
anticiper  et  s’adapter  aux  risques  climatiques,  sanitaires  ou  encore  technologiques.  Cette
stratégie se traduit par exemple dans le  Plan Climat Air Énergie Territorial qui anticipe les
événements climatiques extrêmes. En parallèle, l’engagement citoyen, facteur clé de résilience,
pourrait  s’affirmer comme un pilier  essentiel  de cette approche. Afin de mieux préparer et
renforcer la mobilisation des Nantais face aux crises, la Ville lance une démarche de dialogue
citoyen « Faire face aux crises ensemble », qui se déroulera entre novembre 2024 et février
2025. Le but de cette démarche de dialogue est de définir le rôle des Nantaises et des Nantais
pour  se  préparer,  agir  et  réparer  lors  d’évènements  soudains.  Cette  capacité  à  agir  des
citoyens est complémentaire de la stratégie du territoire pour l’anticipation et la gestion des
crises. 

« Notre   territoire   n’est   évidemment   pas   étranger   aux   risques   majeurs,   notamment   aux
inondations et aux crises sanitaires, et il est impératif de se préparer à ce type d’événements.
A travers ce temps de dialogue citoyen, nous souhaitons que les Nantaises et  les Nantais
puissent  s’approprier   le sujet  des  risques et  de  l’anticipation des crises mais aussi  qu’on
réfléchisse avec eux à définir leur juste place dans la préparation et la gestion de ces crises.
Notre  objectif   est   ainsi  de   renforcer   la  culture  du   risque  et  de   travailler  collectivement  à
renforcer la résilience de notre territoire ».

Hélène Naulin, adjointe à la maire de Nantes en charge de la prospective et de la
résilience

Un territoire résilient face aux crises
Nantes,  tout  comme  ses  habitants,  a  montré  à  plusieurs  reprises  sa  capacité  à  faire  face  aux
épreuves. Dans son histoire récente, la ville a traversé de nombreuses crises telles les crues de la
Loire en 1910 et 1936. Chaque épisode a contribué à forger la résilience du territoire et à renforcer la
préparation aux risques.

Depuis plus de 20 ans, la Ville de Nantes et Nantes Métropole développent une stratégie ambitieuse
de gestion des risques, axée sur la prévention, la préparation et l’adaptation. Cette approche se traduit
par  des  actions  concrètes  telles  que  le  Plan  Local  d'Urbanisme  métropolitain,  qui  impose  des
réglementations  spécifiques  dans les  zones à  risques d'inondation,  ou encore  le  Plan  Climat  Air
Énergie Territorial (PCAET), qui anticipe les événements climatiques extrêmes.

Par ailleurs, des dispositifs opérationnels comme le Plan Communal de Sauvegarde (PCS) à l’échelle
de la Ville de Nantes, dont la refonte sera finalisée fin 2024, et le Plan Intercommunal de Sauvegarde
(Nantes Métropole),  garantissent l’organisation en cas de crise.  Ces mesures s'accompagnent de
plans de continuité d’activité pour maintenir la vie locale même en temps de crise.



Les citoyens au cœur de la gestion des crises

L’une des forces du territoire nantais réside dans l’engagement des citoyens. Leur capacité à agir aux
côtés de la collectivité est un atout majeur. Lors des récentes crises, comme la pandémie de Covid-
19, la guerre en Ukraine ou encore les vagues de canicule, Nantaises et Nantais se sont mobilisés à
travers des initiatives remarquables (ex. : accueil des réfugiés ukrainiens, fabrication de masques…).
Cependant, la gestion des crises ne peut se faire sans une coordination solide entre les citoyens, les
acteurs et les pouvoirs publics. Il est essentiel d’identifier comment renforcer l’association des citoyens
aux différentes phases de la crise : avant, pendant et après.

La  Ville  de  Nantes  lance  un  dialogue  citoyen  pour  une  gestion
collective des crises
Ce dialogue, le premier en France à aborder de manière transversale les crises et le rôle des citoyens,
vise à explorer deux grands enjeux :

• Coordination et  articulation entre les différentes parties prenantes :  citoyens,  associations,
pouvoirs publics.

• Renforcement de la place de l’expertise citoyenne dans la connaissance et la gestion des
risques.

À travers ce dialogue, deux questions fondamentales seront posées :

1. Comment pouvons-nous nous préparer collectivement aux crises à venir ?
2. Comment mieux associer les citoyens à la prévention, la gestion et la réparation des crises ?

Un  atelier citoyen sera constitué d’un panel représentatif de
30 Nantais. Ils seront accompagnés dans leurs réflexions par
des acteurs et experts du domaine. Le processus de dialogue
inclura  également  une  mise  en  situation pour  simuler  la
gestion de crises et un document pédagogique pour aider à
mieux comprendre les enjeux.

Les candidatures sont ouvertes sur la plateforme du dialogue
citoyen jusqu’au 11 novembre inclus :

https://dialoguecitoyen.metropole.nantes.fr/project/faire-face-
aux-crises-ensemble/presentation/presentation 

En parallèle, une étude sociologique menée par des étudiants
de  l’Université  de  Nantes  viendra  enrichir  les  travaux,
notamment en analysant les rôles des acteurs économiques
dans la gestion des crises.  Les conclusions de ce dialogue
seront  remises  en  février  2025  aux  élus  et  permettront
d’identifier des pistes concrètes pour renforcer la mobilisation
citoyenne et développer la culture du risque à la nantaise.

La journée de la résilience à Nantes le 19 octobre 
Les 18 et 19 octobre, Nantes Métropole organise la première édition locale de cette journée nationale
de sensibilisation dans le cadre de l’appel à projet de l’État « Tous résilients face aux risques ». À la
Halle 1 & 2 de la SAMOA, sur l’île de Nantes, deux thèmes principaux seront abordés : le risque
d’inondation, crucial pour un territoire traversé par la Loire, et le risque de fortes chaleurs, en lien
direct avec la gestion de la ressource en eau. Ces risques, particulièrement présents sur Nantes et sa
métropole, serviront de point de départ pour informer et sensibiliser les publics à adopter les bons
réflexes.

L’occasion  aussi  pour  Nantes  Métropole  d’accueillir  le  Résilience  Tour  qui  fait  de  l’étape
nantaise une des 5 étapes phares de cette année 2024. Ce tour national, organisé par l’Institut des
risques  majeurs (IRMa) et l’Association française pour la prévention des catastrophes naturelles et
technologiques  (AFPCNT),  propose  des  actions  de  sensibilisation,  des  formations,  ainsi  que des
mises en situation concrètes pour préparer les citoyens et acteurs locaux aux risques de catastrophe.

https://dialoguecitoyen.metropole.nantes.fr/project/faire-face-aux-crises-ensemble/presentation/presentation
https://dialoguecitoyen.metropole.nantes.fr/project/faire-face-aux-crises-ensemble/presentation/presentation


Cette  initiative  permet  de  faire  rayonner  l'événement  au  niveau  national  et  d’offrir  une  vitrine  à
l’engagement nantais en faveur de la résilience.

La journée du 19 octobre s’articulera autour d'ateliers interactifs, de démonstrations pratiques et de
moments d'échanges avec les experts du domaine, pour faire de chaque citoyen un acteur de sa
propre sécurité.
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